
Expédition des commandes

There are no translations available.

  

Emballage protégeant au mieux vos maquettes

  

Les frais d'expédition sont ajoutés à la 2° étape de confirmation d'une commande. Ils sont
calculés au plus juste et incluent une participation modique aux frais d'emballage. Le poids total
de votre commande (emballage inclus) se met à jour automatiquement dans le panier, ce qui
vous permet d'évaluer à tout moment le montant du port de votre commande. Vous pouvez
choisir entre La Poste (livraison à domicile), Mondial Relay (retrait de votre colis en
point-relais) ou retrait de la
commande  si vous
habitez près de Surgères (Charente-Maritime). Tarifs d'expédition:

  

  

  

Pour la France métropolitaine:

  

-enveloppe suivie moins de 100g: + 4,00€ (pour les articles plats comme décalcomanies,
photodécoupe...)

  

-envoi en Colissimo (livraison en 48h, garantie de base: 23€/kg):

  

jusqu'à 250g : + 5,50€ (pour les petits envois comme peinture, outillage, accessoires...)
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jusqu'à 500g : + 7,50€

  

jusqu'à 750g: + 8,00€

  

jusqu'à 1kg : + 9,00€

  

jusqu'à 2kg : + 10,50€

  

jusqu'à 5kg: + 15,50€

  

jusqu'à 10kg: + 22,00€

  

-envoi en Colissimo recommandé R2 (livraison en 48h, garantie jusqu'à 200€):

  

jusqu'à 1kg : + 13,50€

  

jusqu'à 2kg : + 14,50€

  

jusqu'à 5kg : +19,50€

  

jusqu'à 10kg: + 25,00€
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Pour l'Union Européenne:

  

-envoi en Colissimo

  

jusqu'à 500g: +14,50€

  

jusqu'à 1kg: +17,00€

  

jusqu'à 2kg: +19,50€

  

jusqu'à 10kg: + 25,00€

  

  

Livraisons en-dehors de l'U.E.: nous consulter

  
  

 Votre colis à retirer dans le point-relais le plus proche de chez vous. Pratique et économique.
Garantie de base: 25€
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Si vous connaissez l'adresse du point-relais où vous souhaitez retirer votre colis, vous pouvez
la noter en commentaire dans votre commande. Sinon, l'adresse du point-relais le plus proche
de chez vous vous sera indiquée.

  

  

Pour la France métropolitaine, la Belgique, les Pays-Bas et le Luxembourg:

  

jusqu'à 1kg : + 5,50€

  

jusqu'à 2kg : + 7,00€

  

jusqu'à 3kg : + 8,00€

  

jusqu'à 5kg : + 11,50€

  

  

Délai de livraison et expédition des commandes: tous les produits en stock sont expédiés le
jour de réception de la commande ou du paiement, sauf week-end et jours fériés. Le délai de
livraison est variable: vérifier la fiche-produit. Pour les articles disponibles en faible quantité
(notamment les maquettes en résine ou en édition limitée), prévoir un délai moyen de 1 à 4
semaines.

  

Une commande est expédiée dès que l'ensemble des articles est disponible. S'il arrivait qu'un
produit ne le soit plus auprès du fournisseur, vous en êtes informé et vous pouvez choisir entre
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un avoir ou un remboursement du montant de l' (des) article(s) non disponible(s).

  

  

Retrait des commandes: si vous habitez Surgères ou dans les environs, vous pouvez choisir
l'option "retrait de la commande" au moment du choix du mode d'expédition. Vous ne paierez
pas de frais d'expédition et pourrez venir retirer votre commande à:

  MACH,  13 rue des Mésanges 17700 Surgères:    
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